兰溪市中医医院
内镜中心追溯系统
一、引言

内镜作为一种侵入性、微创性诊断技术，已广泛应用于临床，为疾病的诊断和治疗起到了积极的作用。内镜室检查采用的多为软式内镜，具有价格昂贵、构造精细、怕腐蚀、不耐高温等特点。由于内镜结构与材质的特殊性和复杂性，其清洗消毒的处理流程质量尤为重要。
目前，软式内镜的消毒通常由科室自行负责。随着内镜技术逐渐普及，以及医疗机构对医院感染日渐重视，内镜的安全使用和清洗、消毒问题也得到了广泛关注。很多医院存在着基础设施薄弱、内镜数量少而检查人数众多、工作人员消毒观念不强等问题。在人工管理阶段，由于缺乏有效手段监控每一个环节，可能因为人为疏忽跳过某一个环节，也可能为了加快周转速度而人为缩减操作时间，从而导致内镜清洗不净，达不到高水平消毒的质量。内镜清洗消毒不彻底而造成的交叉感染及医疗纠纷，寻找科学的内镜管理方法，已是医院感染控制的重要环节。

随着国外先进理念的引进，如今追溯已在感染控制领域深入人心。追溯，意为向前推算、探索事物的由来。ISO 9001：2000中将追溯定义为回溯目标对象的历史、应用或位置的能力，是质量管理系统中的一个重要组成部分。可追溯性是保证内镜清洗消毒质量和患者安全的重要举措，进一步提高了内镜及附件清洗、消毒灭菌工作的科学化、规范化、标准化，对内镜中心各项医疗技术发展具有重要的意义。

二、软件（ES）技术要求
	序号
	模块/功能
	说明

	1
	设备和信息系统集成

	1.1
	洗消机设备起止数据整合
	通过采集设备，获取全自动清洗机清洗起止信息，读取清洗机全流程真实数据，实时数据可在追溯系统展现，并完整记录设备运行数据信息，供管理人员了解设备的全流程运行数据信息；设备运行全流程数据可长期储存并可按需打印。 

	1.2
	不同种类

洗消方式数据整合
	手工清洗模式。

机洗模式。

初洗＋机洗模式。

初酶洗＋机洗模式。

	1.3
	内镜报告系统集成
	与内镜报告系统集成，方便操作，减少医护人员的工作量和操作误差。系统可从内镜报告系统中获取病人信息，并自动加载。系统提供智能启动接口，可供其他系统调用，启动时，同步加载病人信息。

	1.4
	系统集成
	与第三方系统接口：支持与HIS病人信息库或PACS系统建立数据共享接口，直接从子系统数据库提取病人信息：住院号/门诊号、病人姓名、年龄、性别、检查号、检查日期，以建立各镜子清洗消毒作业与具体使用患者的关联情况。诊疗间刷内镜卡时智能判断当前镜子洗消流程是否合格，若不合格则弹窗提示不合格原因。

	2
	内镜清洗消毒过程记录和追溯

	2.1
	清洗消毒信息记录
	1.记录每条内镜测漏、清洗、漂洗、消毒、终末漂洗、干燥等各步骤的实时数据记录。

2.记录每次消毒液浓度测试检测人和检测结果信息，并对测试纸拍照存档。

3.管理镜子维修情况，记录每个镜子每次的维修信息（维修原因、维修时间、返回时间等）。

4.记录每次耗材更换时的设备、耗材信息和更换人信息以供备查。

5.可在系统上登记送供应室灭菌的内镜灭菌条码编号以及效期等信息。

	2.2
	消毒过程信息显示
	将反馈的过程信息显示在液晶屏上。

	3
	内镜使用过程记录

	3.1
	使用过程记录
	记录内镜使用过程信息，包括病人信息、内镜信息、护士、医生、台号、使用时间、结束时间、使用时长等。

	3.2
	使用追溯
	可追溯每个循环的内镜使用过程，包括检查技师、时间、内镜、患者信息。

	3.3
	多模式使用
	系统支持简洁使用模式和标准使用模式，用户可根据实际工作需求情况选择，提高工作效率。

	3.4
	使用前预警提醒
	提供环节操作时间不足、程序不符以及操作到时的提醒；对清洗消毒质量不过关的内镜，系统自动语音预警提醒，并遏制不合格内镜的使用，以消除安全隐患。追溯系统可根据医院院感要求设置各洗消流程顺序以及各流程必要时间。

	4
	内镜清洗、消毒监控和追溯

	4.1
	预处理追溯、监控

	对每根内镜记录预处理人员、内镜、位置 开始和结束时间；时间不符即时报警提示。

	4.2
	手洗记录

	对每根内镜记录初洗、酶洗、次洗、消毒、末洗的洗消人员、内镜种类、内镜型号、内镜编号、洗消日期、洗消开始和结束时间；时间不符即时报警提示，支持结果导出SLX格式，并支持直接打印功能

	4.3
	机洗记录

	内镜机洗过程中完整记录内镜种类、内镜型号、内镜编号、洗消日期、洗消开始和结束时间；时间不符即时报警提示，支持结果导出SLX格式，并支持直接打印功能。

	4.4
	监控操作与预设
	若出现与预设程序不符的违规操作，系统显示提示信息，纠正操作人员操作方法，确保内镜的正常、合理使用。

	5
	内镜统计与管理

	5.1
	工作量统计
	可按日、周、月、季、年统计时间段内，内镜的清洗消毒工作量。

	5.2
	设备使用率统计
	可按日、周、月、季、年统计时间段内，设备的使用次数和使用情况。

	5.3
	内镜使用率统计
	可按日、周、月、季、年统计时间段内，内镜的使用次数和使用情况。

	5.4
	人员绩效考核
	统计一段时间内，操作人员清洗和使用绩效量，可根据实际情况，分组统计人员的绩效考核。

	5.5
	库房管理
	可管理内镜库房信息，记录内镜进出储镜柜时间并设置各储镜柜有效期，出柜时超出有效期则语音提示并在诊疗间拦截使用。

	5.6
	内镜数据统计
	可对不同科室的内镜清洗消毒数据，单独生成统计数据，也可汇总生成整合数据，并统计一段时间内的数据详细信息。

	5.7
	数据导出
	统计数据可生成报表并输出为Excel文件。

	5.8
	数据打印
	统计数据可用打印机直接打印到纸张上。

	5.9
	内镜回溯
	可对内镜历次循环信息进行前后关联，显示每个循环过程内镜的消毒和使用信息。

	5.10
	内镜状态查询
	可实时地查询每条内镜当前的状态。

	5.11
	病人追溯
	可追溯患者在院内使用过的所有内镜信息、使用时间及相关清洗消毒信息。

	5.12
	信息维护
	可在客户端对基础数据字典进行维护。

	5.13
	信息对照
	记录内镜编号和镜管钢号，并一一对应。

	5.14
	权限管理
	分级权限管理，按用户类别赋予使用权限。


三、价格预算
	项目
	数量
	单位
	备注

	医院内镜清洗消毒灭菌质控追溯系统软件（软件实施费用）以及相关硬件，具体硬件根据厂家报价。
	1
	批
	含实施、安装、培训

	Pacs接口对接
	1
	套
	含实施、安装、培训

	预计（大写）：贰拾万元整
	200000.00


